Firmado ¢
INGA LO
2013137
Motivo: D}
Fecha: 2

igitalmente por

PEZ Wilder Alex FAU

972 soft

py Visto Bueno

-02-2024 18:13:25 -05:00

LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE
SOFTWARE N° 037-GTI-2024- CGR

Eirmada digj por Eirmada digi por

BAZAN FLORES Erik Ulises ORTEGA CAMPANA Amparo FAU
FAU 20131378972 soft 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 20-02-2024 18:35:29 -05:00 Fecha: 20-02-2024 18:43:26 -05:00




INDICE

NOMBRE DEL AREA ...ttt st 3
NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE DE LA EVALUACION .....cc.ccooviueinrirriererennne 3

ALTERNATIVAS . ..t s e st a e st 3
ANALISIS COMPARATIVO TECNICO ..ot seetee e sesses et esaesss s sessas s s 4
ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO = BENEFICIO....ooiioiieieiereieieses s, 4
CONCLUSION ...ttt sttt bbb bbb 5
FIRMAS ettt st s r e e se e bt st e n e sr e a e s r e sre e resre e e 5

© © N o g bk~ w DN PRE

(

Firmado digitalmente por

INGA LOPEZ Wilder Alex FAU
20131374972 soft

Motivo: Dpy Visto Bueno

Fecha: 2(-02-2024 18:13:25 -05:00

Eirmada digital por Eirmada digi por

BAZAN FLORES Erik Ulises ORTEGA CAMPANA Amparo FAU
FAU 20131378972 soft 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 20-02-2024 18:35:29 -05:00 Fecha: 20-02-2024 18:43:26 -05:00



Firmado

INGA LO
2013137
Motivo: Df
Fecha: 2

1.

INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE
SUSTENTO TECNICO PARA LA ADQUISICION DE SOFTWARE PARA EL

RECONOCIMIENTO Y PROCESAMIENTO DE DOCUMENTOS NO ESTRUCTURADOS

UTILIZANDO IA

NOMBRE DEL AREA

Gerencia de Tecnologias de la Informacion.

NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE DE LA EVALUACION
Erik Bazan Flores — Subgerente de Sistemas de Informacion
FECHA

20 de febrero de 2024

4. JUSTIFICACION

La Contraloria General de la Republica (en adelante La Contraloria), de acuerdo con sus
objetivos estratégicos institucionales, se encuentra en la blsqueda constante de la
excelencia, modernizando sus procesos internos e innovando con la implementacion de
nuevos modelos de control, los cuales se focalizan en la prevencion y en la orientacién a
resultados.

En ese sentido, la institucion recepciona y accede a diversos documentos escaneados
gue sirven de insumo para los procesos de evaluacion y fiscalizacién del Presunto Ingreso
Patrimonial No Justificado (IPNJ) y Presunto Conflicto de Intereses, tales como: Estados
de cuenta bancarios, Certificados de Vigencia de Poderes, Certificados Inmobiliarios,
Partidas Registrales, Certificados Literales de Dominio de Registros Publicos - SUNARP,
entre otros, motivo por el cual, el software a adquirir debera convertir archivos digitales
desde el formato PDF!, entre otros, hacia otros formatos importantes, utilizando
Inteligencia Atrtificial.

Por lo expuesto y el marco de Ley N° 28612 "Ley que norma el uso, adquisicion y
adecuacion del software en la Administracién Publica", se procede a evaluar el software
de reconocimiento y procesamiento de documentos no estructurados utilizando IA.

ALTERNATIVAS

Considerando las necesidades del usuario de la Contraloria y las opciones tecnolégicas
gue, en materia de reconocimiento y procesamiento de documentos no estructurados
utilizando 1A, estan disponibles en el mercado, se han buscado alternativas de software
tomando en consideracion la disponibilidad en el servicio de atencion y de soporte local.

En ese sentido, la blusqueda ha dado como resultado los productos que se listan a
continuacion:

e Datacap Cloud (no se ha evaluado para version desktop Enterprise por la
viabilidad en la comparacion de precios)
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V B ormato estandar abierto, reconocido por la Organizacion Internacional para la Estandarizacion (ISO).
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e Google Document Al
e Amazon Textract

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

El andlisis técnico ha sido realizado en conformidad con la metodologia establecida en la
“Guia Técnica sobre evaluacion de software en la administracién publica” (R.M. N° 139-
2004-PCM) tal como se exige en el reglamento de la Ley N° 28612.

a. Propdésito de evaluacién
Validar que las alternativas seleccionadas sean las mas convenientes técnicamente
para el uso de La Contraloria.

b. Identificar el tipo de producto
Software para convertir y editar archivos pdf a otros formatos importantes.

c. lIdentificacion del modelo de calidad
Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descrito en la parte | de la Guia de
evaluacion de software aprobado por Resolucién Ministerial N° 139-2004-PCM.

d. Seleccion de métricas.
Las métricas fueron seleccionadas en base a las caracteristicas técnicas descritas
en el anexo N° 1 en ella se han evaluado atributos internos, externos y de uso.

Dada la criticidad en que los productos de software cumplan con los criterios técnicos
requeridos, aquellos que, en la evaluacién técnica, no alcancen 80 puntos del puntaje total
como minimo, no seran considerados para el analisis posterior de costo beneficio.

ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO

El presente andlisis tiene por objetivo seleccionar la mejor alternativa. Para lo cual se ha
optado por dar un peso a la evaluacion técnica de 0.8 y a la evaluacién econémica de 0.2,
con el fin de garantizar que el software a adquirir o suscribir cumpla con los requerimientos
técnicos solicitados.

» Del Analisis Comparativo Técnico del anexo N° 1, los productos de software que han
resultado con puntaje igual o mayor a 80 puntos fueron considerados para el Analisis
Comparativo de Costo — Beneficio, calificando los siguientes:

v" Amazon Textract
v" Google Document Al

» En el anexo N° 2, se muestra los resultados del Analisis Comparativo de Costo —
Beneficio, asi como el cuadro de Valoracion Técnica — Econdémica.

» La evaluacion de estas alternativas incluye los costos de Licencias o suscripcion,
los cuales son referenciales y obtenidos a través de las paginas web de cada
fabricante. Ver anexo N° 3.

Asimismo, en la presente evaluacion se ha considerado lo siguiente:

e Hardware necesario para su funcionamiento de las alternativas
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La Gerencia de Tecnologias de la Informacioén, a través de su Subgerencia de
Operaciones y Plataforma Tecnol6gica ha determinado que no es necesaria la
adquisicion del hardware para el funcionamiento de los productos en mencion.

Soporte y mantenimiento externo

Con la adquisicibn o suscripcion de las Licencias del Software avanzado de
colaboracion, correo y mensajeria electronica, se tienen derechos de soporte,
actualizaciones de los parches y actualizaciones a versiones ultimas liberadas por
el fabricante durante el periodo de la garantia de los productos en mencién.

Personal y mantenimiento interno

La Contraloria cuenta con soporte de Mesa de Ayuda a cargo de la Gerencia de
Tecnologias de la Informacion, para realizar el soporte relacionado incidentes con
el equipo donde se instale el producto.

Capacitacion
El personal de las unidades organicas de La Contraloria, quienes utilizaran los
productos evaluados, no tiene conocimiento en el uso y manejo de Amazon Textract
y Google Document Al, seria necesaria una capacitacion a nivel Administrador y
Usuario Final.

8. CONCLUSION

De los resultados del analisis realizado, se puede observar que el software Amazon
Textract obtiene la mayor valoracion Costo Beneficio; sin embargo, el producto de software
Google Document Al, también cumple con los requisitos minimos, satisfaciendo ambos con
las necesidades de las unidades organicas de La Contraloria.
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Ne° Atributos

ANEXO N° 1

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

METRICAS (ATRIBUTOS) INTERNAS Y EXTERNAS

Descripcion

Puntaje | Criterio de
Méaximo | Calificacion

Puntaje

Datacap

Google

Document

Al

Textract
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Capacidad de reconocer . .
cor[?ectamente los Satisfactorio 7
caracteres en imagenes y 7 7 7 7
documentos que incluyen Parcialmente 4
anotaciones a mano.
Capacidad de reconocer Satisfactorio 7
diferentes tipos de letra, 7 7 7 7
idiomas y formatos de Parcialmente 4
documentos.
Convierte documentos |
escaneados en PDF de . Tota 7 . ; ;
manera individual o por .
lotes de archivos. Parcialmente 4
Capacidad de reconocer
3 correctamente documentos Satisfactorio 7
2 con algun formato como 7 7 7 7
g facturas, guias, planos,
©
1 S contratos, reclamos y Parcialmente 4
S registros de transacciones.
T Procesamiento y
reconocimiento de Datos Satisfactorio 7
no estructurados como 7 4 7 7
iméagenes, texto, audio y Parcialmente 4
video.
Extraccion de datos, Satisfactorio 7
clasificacion de
- 7 4 7 7
documentos, andlisis de Parcialmente 4
contenido, etc.
Capacidad de procesar Total 7
grandes volumenes de 7 - 7 7 7
documentos. Parcialmente 4
Funcionalidades de Satisfactorio 7
Mineria de texto sobre los 7 - 4 7 7
documentos digitalizados Parcialmente 4
> | Fiabilidad Soporte local, telefénico, 5 TOta| 6 4 6 6
correo, entre otros Parcialmente 4
Facilidad de uso del Satisfactorio 6
3 |usabilidag | SOftware, incluyendo la 6 , 6 6 6
interfaz de usuario y la Parcialmente 4
curva de aprendizaje
. Se adapta a los cambios o Satisfactorio
4 gz%?g;?;?eifo mejqras de nuevas 6 Parcialmente 4 6 6 6
versiones
Sub Total 74 63 74 74
METRICAS (ATRIBUTOS) DE USO
5 | Eficacia Ren_dimiento promedio por 7 Total 7 7 7 7
encima del 85% Parcialmente 4
Tiedmpol prcf)tmedio que Satisfactorio 7
. tarda el software en
6 | Productividad convertir una imagen 7 barcialmente 4 4 7 7
compleja en texto digital
Capacidad del software Satisfactorio 6
Completitud para identificar y extraer
7 de contexto correcta_lmente el contexto 6 ] 6 6 6
de una imagen o Parcialmente 4
documento.
. - Promedio del nivel de Satisfactorio 6
8 | Satisfaccion satisfaccion 6 Parcialmente 4 6 6 6
Sub Total 26 23 26 26
Total 100 86 100 100
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ANEXO N° 2

ANALISIS COMPARATIVO COSTO BENEFICIO

Informacién de costos obtenidos del mercado

Costo de uso por mes
., Costo
D ripciéon del softwar .
SIS CIE) SRS referencial ($)
Datacap Cloud 2,500.00
Google Document Al 970.00
Amazon Textract 20.05
Equivalencia del costo Evaluacién econémica Analisis costo beneficio
: - — Evaluacién
Costo Mensual Puntaje Costo referencial | Evaluacién » L, L, o
$) Equivalente Software mensual ($) Econémica Software Eva]uagon Ev,alu_acmn Evalulau_on Econdmica Cosyo_
Técnica Técnicaal | Econémica al 20% Beneficio
[0 - 100> 100 Datacap Cloud 2500.00 50 80% (B) (A+B)
A
[100 — 1,000> 85 Google Document 970.00 85 ()
+ de 1,000 50 Al ’ Datacap Cloud 86 64 50 10.0 74.0
Amazon Textract 20.05 100 Google Document Al 100 80 85 16.0 96.0
Amazon Textract 100 80 100 20.0 100.0
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ANEXO N° 3
COTIZACIONES REFERENCIALES DE LICENCIAS DE SOFTWARE
En délares americanos
a) Datacap Cloud

Costo Anual procesando 20,000 paginas al mes: $ 2,500.00

t Precio mensual de Datacap Cloud para procesar 20,000 paginas al mes

El precio mensual de Datacap Cloud para procesar 20,000 paginas al mes depende
de varios factores, como el plan que elija, las funciones gue seleccione y la cantidad

de usuarios que necesitan acceder al software.,

A continuacion, se muestra un desglose de los costos para los diferentes

planes de Datacap Cloud:
Plan Basico:

* Precio inicial: $500 por mes
* Costo mensual para procesar 20,000 paginas: $500 + ($0.0125 por pagina *
20,000 paginas) = $750

Plan Profesional:

* Precio inicial: $1,000 por mes
* Costo mensual para procesar 20,000 paginas: $1,000 + ($0.0125 por pagina *
20,000 paginas) = $1,250

Plan Enterprise:

* Precio inicial: $2,000 por mes
* Costo mensual para procesar 20,000 paginas: $2,000 + ($0.0125 por pagina *
20,000 paginas) = $2,500

Fuente: https://gemini.google.com/u/1/app/ca6339687a25f2ec (acceso el 20FEB2024 16:13)

b) Google Document Al

Costo Anual procesando 20,000 paginas al mes: $ 970.00

(
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*t Precio mensual de Google Document Al para procesar 20,000 paginas al mes

El precio mensual de Google Document Al para procesar 20,000 paginas al mes se

calcula de la siguiente manera:

Precio por pagina:

» 20,000 paginas x $0.0125 por pagina = $250
Precio por alojamiento:

* Estimacion: Se necesitan 20,000 paginas / 1,000 paginas por vCPU = 20
vCPU.

* 20 vCPU x $0.05 por hora = $1 por hora.

* $1por hora x 24 horas por dia x 30 dias por mes = $720 por mes.

Costo total:
» $250 (precio por pagina) + $720 (precio por alojamiento) = $970

En resumen, el precio mensual de Google Document Al para procesar 20,000

paginas al mes seria de $970.

Fuente: https://gemini.google.com/u/1/app/ca6339687a25f2ec (acceso el 20FEB2024 16:45)

¢) Amazon Textract

Costo Anual procesando 20,000 paginas al mes: $ 20.05

t Precio mensual de Amazon Textract para procesar 20,000 paginas al mes

El precio mensual de Amazon Textract para procesar 20,000 paginas al mes se

calcula de la siguiente manera:

Precio por pagina:

* 20,000 paginas x $0.001 por pagina = $20
Precio por hora:

= Estimacion: Se necesitan 20,000 paginas / 1,000 paginas por hora = 20 horas
para procesar todas las paginas.
= 20 horas x $0.0025 por hora = $0.05

Costo total:
* $20 (precio por pagina) + $0.05 (precio por hora) = $20.05

En resumen, el precio mensual de Amazon Textract para procesar 20,000

paginas al mes seria de $20.05.

Fuente: https://gemini.google.com/u/1/app/ca6339687a25f2ec (acceso el 20FEB2024 17:07)
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